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Inteligencia Artificial - Marketing Digital - Inteligencia de Negocios - Desarrollo Digital

Transformamos informacion, tecnologia y comunicacién en soluciones digitales
aplicadas a objetivos reales de negocio.

15+ 25+ 360°

afnos de experiencia empresarial en el afos de experiencia de especialistas 'y visién integral: estrategia, tecnologia,
entorno digital socios en Internety medios digitales analisis, contenido y capacitacion

Empresa mexicana de consultoria y desarrollo de soluciones digitales para organizaciones privadas,
instituciones publicas y proyectos especializados.
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Perfil corporativo

Alyson Interactive es una empresa mexicana especializada en consultoria, estrategia e implementacion de
soluciones digitales. Nuestra practica combina inteligencia artificial, marketing digital, analisis de datos,
reputacidon online, desarrollo tecnolégico y capacitacion para ayudar a organizaciones a mejorar su
comunicacidén, automatizar procesos, comprender a sus audiencias y convertir informaciéon en decisiones
accionables.

La compania integra especialistas con distintas formaciones académicas y experiencia en Internet, medios
digitales, tecnologia, analitica, desarrollo de plataformas y comunicacién. A lo largo de su trayectoria se ha
trabajado con empresas privadas, instituciones gubernamentales, marcas de consumo, proyectos turisticos,
farmacéuticos, automotrices, financieros, educativos y tecnolégicos, adaptando la metodologia y el alcance a
cada reto.

Nuestro modelo de trabajo parte del entendimiento del objetivo del cliente, continda con el diagndstico y disefio
de estrategia, y se extiende a la ejecucion, medicién, optimizacion y transferencia de conocimiento. Esto
permite participar tanto en proyectos especificos como en esquemas de acompahamiento integral de
transformacion y operacion digital.

Nuestra propuesta de valor

e Visién integral: conectamos estrategia de negocio, datos, comunicacioén, tecnologia e inteligencia artificial en un
mismo marco de trabajo.

e Enfoque consultivo: no partimos de una herramienta; partimos del problema, los objetivos, los publicos, los
procesosy los indicadores que deben mejorarse.

e Capacidad de implementacion: ademas de diagnosticar y disefiar, podemos desarrollar, configurar, operar,
monitorear y optimizar soluciones digitales.

e Decisiones basadas en datos: incorporamos analitica, social listening, métricas, KPIs, modelos predictivos y
lectura de comportamiento para reducir la improvisacion.

e Flexibilidad operativa: estructuramos proyectos por fases, igualas mensuales, consultoria, capacitacién o
desarrollo a la medida, segun el nivel de madurezy recursos del cliente.

e Transferencia de conocimiento: acompafamos la adopcién tecnoldégica mediante cursos, talleres,
entrenamiento a equipos y documentacion de procesos.

Areas de especializacién

Inteligencia Artificial
Consultoria, adopcién, agentes,
automatizacion, |A generativa'y
analitica avanzada.

Desarrollo Digital

Sitios, portales, eCommerce, apps,
integraciones, asistentes weby
soluciones a la medida.

www.alysoninteractive.com - info@alysoninteractive.com

Marketing Digital

Estrategia, performance, contenidos,
social media, SEO, SEMy campanas
multicanal.

Contenido y Experiencias
Texto, imagen, audio, video, contenidos
con lA, realidad virtualy aumentada.

Inteligencia Digital
Buzzmonitoring, social listening,
reputacion, percepcion, tendenciasy
analisis de actores.

Capacitacion

Programas, cursos, diplomados,
talleres y entrenamiento aplicado a
casos de negocio.
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Servicios de Inteligencia Artificial

Consultoria e implementacion de estrategias de IA

Evaluamos procesos, retos y objetivos para definir déonde la inteligencia artificial puede generar valor y qué
herramientas, modelos, integraciones y mecanismos de gobernanza resultan mas adecuados. Acompanamos desde
el diagndstico hasta la adopcion y capacitacion del equipo.

e |dentificacidny priorizacién de casos de uso de IA.

e Selecciodn e integracion de plataformas y modelos.

e Disefio de pilotos, procesos y flujos de adopcion.

e Acompafamiento para reducir curva de aprendizaje y riesgos de implementacion.

Agentes, asistentes virtuales y chatbots con IA

Disefiamos asistentes conversacionales para sitios web, atencidn, orientacién, soporte y consulta de informacion.
Pueden apoyarse en arquitecturas RAG para responder sobre bases documentales especificas, guiar procesos y
escalar interacciones a personal humano cuando el caso lo requiera.

Atencion automatizada 24/7 y resolucién de preguntas frecuentes.

e  Consulta de documentos, normativas, catalogos, productos o informacién
institucional.

e Captacion, orientacion y calificacion inicial de prospectos.
e Integracion con formularios, CRM, canales digitales o sistemas
existentes cuando el proyecto lo permite.

Automatizacion inteligente de procesos y marketing

Configuramos flujos que reducen trabajo repetitivo y permiten
operar a mayor escala: clasificacién y enriquecimiento de leads,
secuencias de comunicacién, generacion asistida de contenidos,
analisis de informacidn, reporteo y tareas de marketing automation.

e Automatizacion del ciclo de adquisicidén y seguimiento de prospectos.
® Flujos de email, redes sociales y comunicacion segmentada.
e (Generacidny procesamiento automatizado de informacion.

e  Optimizacién de tiempos operativos y consistencia de ejecucion.

Generacion de contenido con IA

Utilizamos herramientas generativas para producir y adaptar textos,
imagenes, audio, voces, musica y video, manteniendo lineamientos
de marcay objetivos de comunicacion. La IA se integra como acelerador
creativo vy operativo, no como sustituto del criterio estratégico y editorial.
e Contenido pararedes sociales, blogs, newsletters y materiales comerciales.
e Adaptacién de tono, formato y mensaje por audienciay canal.
®  Produccién de recursos visuales y audiovisuales asistida por IA.
e Prototipadoy generacion agil de variantes para campafas.

Analitica avanzada, prediccién y personalizacion

Aplicamos modelos de analisis a datos histéricos, comportamiento de clientes y sefiales de mercado para detectar
patrones, anticipar tendencias y apoyar decisiones comerciales. También podemos disefiar esquemas de
recomendaciony personalizacién para experiencias digitales.

e Analisis predictivo de ventas, demanday comportamiento.

e Segmentaciony deteccidn de patrones.

e Motores de recomendaciény experiencias personalizadas.

e Visidn por computadora para analisis de imagenesy video en casos aplicables.
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Marketing Digital y crecimiento

Planeacion y estrategia digital

Disefiamos estrategias alineadas a objetivos de posicionamiento, adquisicion, generacion de leads, conversion,
reputacion o fidelizacion. Definimos audiencias, propuesta de comunicacién, canales, funnel, KPIls, presupuesto y
ruta de ejecucion.

Performance marketing y generacion de demanda

Planeamos, configuramos y optimizamos campanas orientadas a resultados en plataformas como buscadores, redes
sociales y video. El servicio puede integrar captacién de leads, campafas SEM, promocion de contenidos,
remarketing y optimizacion continua con métricas de negocio.

® (Google Ads/Searchy campanas de video.

e Campafas en Meta, LinkedIny otras plataformas segun el publico.

e Definicidn de conversiones, seguimiento y analitica.

e  Optimizacion de inversion con indicadores como CPL, CPA, ROl y ROAS cuando existe informacion suficiente.

SEO, SEMy presencia en motores de busqueda y plataformas IA

Desarrollamos y optimizamos contenidos y activos web para mejorar su capacidad de ser encontrados tanto en
motores de busqueda como Google y Bing, asi como en plataformas de IA como ChatGPT (mediante Ads de ChatGPT).
Trabajamos estructura, palabras clave, metadatos, contenido, arquitectura de informaciéon y factores técnicos
basicos, vinculando el posicionamiento organico con la estrategia comercial y de comunicacion.

Gestion profesional de redes sociales

Planeamos, producimos, publicamos y damos seguimiento a contenidos para construir una presencia digital
consistente. El servicio puede contemplar community management, copywriting, disefo, video corto, calendario
editorial, moderacion, reportes y mejora continua.

e  Estrategia editorialy parrillas de contenido.

e Creacion y adaptacion de piezas graficas y /

audiovisuales. e 3D (GoPYVRITNG)
® (Gestion de comunidades e interaccion. PIXAR
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Diseflamos estrategias de amplificacion
mediante creadores de contenido,
microinfluencers, stakeholders y comunidades
digitales cuando forman parte del objetivo de
comunicacion. La seleccion se plantea por
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Produccion de contenidos digitales o INFLUENCERS

g " COMUNIDADES . Y AMPLIFICACION

Creamos materiales de comunicacion en texto, p—

imagen, audio y video para campafas, redes,
sitios, presentaciones, contenidos educativos y
piezas promocionales. Podemos combinar
producciéon tradicional, recursos de stock y
herramientas de I|A generativa segun las
necesidades, derechosy presupuesto del proyecto.
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Inteligencia Digital, reputacion y comunicacion

Buzzmonitoring y Social listening

Monitoreamos la conversacion digital para
conocer qué se dice sobre marcas, instituciones,
personas, productos, competidores o temas

UZZMONITORINGYSOClA LIA ENING?

tratégicos. El analisis puede incorporar re CONVERSACION DIGITAL S8R
estratég puede p des m?nums conpmnonssarsunfgfsm

sociales, medios digitales, sitios, comunidades y
otras fuentes disponibles del entorno abierto.

e Volumeny evolucion de menciones.
e Analisis de sentimiento y percepcion.

e Keywords, subtemas y tendencias
conversacionales.

e |dentificacion de influencers, stakeholders,
detractoresy actores relevantes.

e Deteccion de riesgos, amenazas, oportunidades
y temas coyunturales.

Perception Keys e inteligencia Open Web

Alyson Interactive ha desarrollado y operado
Perception Keys como plataforma y metodologia

i i i ioi i Aliai Identificacion de Influencers, / Deteocnéndekiesgos Amenazas. i
de inteligencia digital orientada al analisis de  Sakeolder, Detactoresy Actres //,; Z> Opurundads s
percepcioén. Su propdsito es convertir el ruido de = /,// =

la conversacion online en informacion organizada
que sirva para diagnostico, estrategia de
comunicaciéony toma de decisiones.

Reputacion digital y salud de marca

Evaluamos cémo es percibida una organizacioén o personalidad, qué temas influyen en esa percepciony qué acciones
pueden fortalecer su presencia. El servicio puede integrar monitoreo, analisis, recomendaciones, contenido y
acompafiamiento estratégico.

Deteccion y manejo de crisis

Disefiamos esquemas de prevencidny respuesta que incluyen monitoreo temprano, criterios de alerta, evaluacién de
impacto, mensajes clave, coordinacion de voceros y stakeholders, seguimiento en tiempo real y analisis posterior a la
crisis. El objetivo es reducir tiempos de reaccion y tomar decisiones con informacion verificable.

Inteligencia competitiva

Seguimos conversaciones, campanas, posicionamiento y sefiales digitales de competidores o actores de interés para
detectar movimientos, narrativas, temas sensibles, oportunidades de diferenciacion y cambios en el entorno
competitivo.

Reportes ejecutivos y recomendaciones

Convertimos datos operativos y conversacionales en reportes Utiles para tomadores de decisién. Dependiendo del
servicio, se integran tendencias, indicadores, hallazgos, interpretacion, conclusiones y recomendaciones, con
frecuencia semanal, mensual o conforme a la criticidad del proyecto.
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Desarrollo de plataformas y soluciones digitales

Sitios web, portales y landing pages

Desarrollamos activos digitales desde paginas de aterrizaje hasta portales informativos y sitios corporativos,
incluyendo formularios, analitica, integracion con redes sociales, WhatsApp, herramientas de marketing y
mecanismos de captacion de prospectos.

eCommerce y experiencias transaccionales

Implementamos tiendas y soluciones de comercio electrénico con catalogos, registro de usuarios, medios de pago y
funcionalidades adaptadas al modelo de negocio. En proyectos basados en WordPress podemos integrar
WooCommerce y plataformas de pago compatibles.

Aplicaciones web y moviles

Desarrollamos aplicaciones para propdésitos
institucionales, comerciales, operativos, de
recoleccion de informacién, seguimiento o
interaccion. Las soluciones pueden combinar front-
end, back-end, bases de datos, servicios web e
integraciones con plataformas externas.

SITIOS WEBY

S\» 1 | - \ 3 . 7 .
uvonc AN Integracion de CRM, datos y ecosistemas

d; plataformas e : digitales

Desarro\\o el digitales

y solucio Diseflamos conexiones entre sitios, formularios,
: CRM, automatizacién, campanas, analitica,
chatbots y canales de contacto, buscando
reducir silos de informacién y mejorar el

seguimiento del usuario a lo largo del funnel.

Realidad virtual, realidad aumentada y
‘ experiencias inmersivas

os y Educacion ,\»
s Desarrollamos experiencias que combinan
entornos fisicos vy digitales para marketing,
capacitacion, turismo, educacién, demostracidon de producto y comunicacion. Estas

tecnologias pueden integrarse con contenidos 3D, video, dispositivos moéviles y experiencias interactivas.

Digitalizacién y gestién documental

Podemos apoyar proyectos de organizacion, clasificacion y digitalizaciéon de acervos documentales, incluyendo
inventario, limpieza, escaneo, OCR, indexacién y definicién de flujos para facilitar almacenamiento, consulta y
transicién hacia procesos digitales.

Enfoque de arquitecturay tecnologia

La selecciéon tecnoldgica depende de cada proyecto. Trabajamos con soluciones web, nube, plataformas
comerciales, herramientas open source, servicios de IA, CMS, sistemas de analitica, automatizacion y APIs. Nuestra
prioridad es que la solucién sea operable, escalable y proporcional al objetivo, evitando imponer tecnologia
innecesaria.
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Capacitacion, formacion y transferencia de conocimiento

Alyson Interactive complementa la consultoria y la implementacion con formacion especializada. Nuestro
personal ha desarrollado experiencia docente y de capacitacion para empresas, instituciones educativas y
organismos publicos, con contenidos adaptados al nivel de la audiencia y a problemas concretos de cada
industria.

Inteligencia Artificial aplicada

Cursos y talleres sobre fundamentos de IA, modelos generativos, LLM, prompting, generacién de contenidos,
automatizacion, analisis de informacion, agentes, casos de uso, ética, gobernanzay adopcidon empresarial.

IA aplicada a Marketing y Comunicacion

Programas orientados a integrar IA en investigacion, planeacién, creatividad, produccion de contenidos,
segmentacion, prospeccion, campanas, analitica, personalizacion y optimizacion del trabajo de equipos de marketing
y comunicacion.

Marketing Digital e Inteligencia de Negocios

Capacitacion en modelos de negocio online, estrategia digital, funnel de conversién, SEO/SEM, redes sociales,
eCommerce, campanas, métricas, KPI, reputacidn, social listening y lectura de datos para toma de decisiones.
Programas ad hoc para organizaciones

Disefiamos programas a la medida para sectores especificos. El enfoque puede combinar sesiones conceptuales,
ejercicios practicos, casos propios de la organizacion, demostraciones de herramientas y un proyecto final de
aplicacion.

Conferencias y sesiones ejecutivas

Impartimos ponencias y sesiones de actualizacion para lideres y equipos que requieren comprender tendencias,
posibilidades y riesgos de la inteligencia artificial y la transformacion digital sin entrar necesariamente en una
capacitacion técnica extensa.

Capacitacion, formacion y

Programas précticos para empresas e instituciones
en |A, marketing y transformacion digital.

Inteligencia Artificial (K IA aplicada a Marketing Marketing Digital e Programas ad-hoc para Conferencias y sesiones
aplicada y Comunicacion Inteligencia de Negocios organizaciones ejecutivas
Soluciones practicas Mas impacto, mejores Decisiones basadas en datos, Formacion a la medida Ideas que inspiran, alianzas
para tu negocio. mensajes. resultados medibles. de tus objetivos. que transforman.

6n ejecutiva as0s reales Herramientas aplicadas Enfoque en resultados Transferencia de conocimientc
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Metodologia de trabajo

1. Diagnéstico: Comprendemos el contexto, objetivos, activos
disponibles, procesos, audiencias, restricciones y nivel de
madurez digital.

2. Estrategia: Definimos prioridades, alcance, solucién,
canales, arquitectura, KPls, responsables, inversion y
roadmap.

3. Implementaciéon: Configuramos, desarrollamos,
integramos o ponemos en operacion las plataformas,
contenidos, campafasy procesos acordados.

. = p ‘. \
‘cngg:gi:m;os 18 TR 49 : 4. Medicion:

SOSTENBILDAD 5. OPTIMIZACION 4. MEDICION i .
IS W*} para conocer desempeno, comportamiento, resultados Yy

sefales de riesgo u oportunidad.

Instrumentamos analitica y seguimiento

5. Optimizacién: Ajustamos campafas, procesos,
contenidos y soluciones a partir de datos, pruebas,
retroalimentaciony aprendizaje acumulado.

6. Transferencia: Documentamos, capacitamos y acompafiamos al equipo del cliente para que la solucién pueda
sostenerse y evolucionar.

Trayectoria y experiencia

Alyson Interactive cuenta con mas de 15 afios de experiencia empresarial en monitoreo, reputacion, marketingy
soluciones digitales. Sus materiales corporativos muestran una evolucién desde servicios de desarrollo web,
publicidad digital, social media, video, aplicaciones y buzzmonitoring hacia una practica mas amplia que
incorpora inteligencia artificial, automatizacion, analitica avanzada, agentes virtuales, experiencias inmersivas 'y
capacitacion especializada.

La empresa ha colaborado en proyectos y propuestas para organizaciones de multiples industrias y niveles de
complejidad. Su enfoque ha incluido desde operacién cotidiana de redes sociales y campafnas de generacién de
demanda hasta vigilancia de reputacién, desarrollo de areas digitales, integracion tecnoldgica, capacitacion
empresarialy soluciones para instituciones gubernamentales.

Algunos referentes de experiencia

A lo largo de su trayectoria, los materiales corporativos y el sitio de Alyson Interactive muestran colaboraciones, proyectos o
experiencia vinculada con marcas e instituciones como Microsoft, Coca-Cola, Bacardi, Danone, Santander, Grupo Modelo,
TV Azteca, TV Mexiquense, Jaguar, Mazda, Alsea y otras organizaciones. La participacion y alcance varian por proyecto, por
lo que cada caso puede documentarse especificamente cuando sea requerido en un proceso comercial o de contratacion.
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¢ Qué puede contratar una organizacion con Alyson Interactive?

Los servicios pueden contratarse de forma independiente o integrarse dentro de un programa de transformacion
y operacion digital. Algunos ejemplos de alcance son:

e Diagndstico de madurez digital y roadmap de transformacion.

e Consultoria para identificar e implementar casos de uso de inteligencia artificial.

e Desarrollo de asistentes virtuales, agentes y automatizaciones.

e Disefoyoperacion de una estrategia de marketing digital orientada a leads, ventas o posicionamiento.
e Gestion profesional de redes sociales y produccién de contenidos.

e Monitoreo de reputacion, social listening, inteligencia competitiva y alertas de crisis.
e Desarrollo o mejora de sitios web, landing pages, eCommercey aplicaciones.

e Integraciéon de CRM, analitica, chatbots, formularios y automatizacion.

e Creacion de experiencias de realidad virtual o aumentada.

e Digitalizacidony organizacién de documentosy acervos.

e Cursos, talleres, diplomados, conferencias y programas de capacitacién ad hoc.

e Consultoria para estructurar o internalizar equipos y procesos digitales.

Diferenciales
Experiencia practica: La experiencia acumulada proviene de proyectos reales de marketing, tecnologia, analisis y
comunicacioén, no Unicamente del uso reciente de herramientas de IA.

Tecnologia + estrategia: Podemos conectar la vision de negocio con la implementacién técnica y la operacion
cotidiana.

Inteligencia antes de acciéon: Promovemos el diagnodstico, la medicién y la lectura de datos como base para decidir
qué ejecutar y como optimizarlo.

Capacidad de adaptacion: Trabajamos con diferentes industrias, tamafos de organizacion y niveles de madurez
digital.

Acompafamiento: Podemos participar como consultores, implementadores, operadores, capacitadores o0 una
combinacién de estos roles.

Innovacién aplicable: Evaluamos tecnologias emergentes con una légica de utilidad: resolver problemas, mejorar
procesos, reducir tiempos, generar demanda o fortalecer la toma de decisiones.

Soluciones y Confianza
- ,_oﬁw- ’:
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Liderazgo

Alonso Fernandez, fundador y CEO de Alyson
Interactive, cuenta con mas de 25 afios de
experiencia en tecnologia, marketing digital,
analisis de datos, desarrollo de soluciones
online, eCommerce, contenidos y social media.
Su trayectoria incluye experiencia en empresas
nacionales e internacionales y participacion
temprana en el desarrollo de Internet en México.
Ademas de la consultoria, ha desarrollado
actividad docente y de capacitaciéon en
inteligencia artificial y marketing digital para
instituciones académicas de prestigio vy
organizaciones tanto gubernamentales como
privadas.

El liderazgo de la firma se complementa con especialistas y alianzas que permiten integrar perfiles de estrategia,
analitica, comunicacion, desarrollo, disefio, contenido, automatizacién y tecnologia de acuerdo con la
naturaleza de cada proyecto.

Contacto y siguiente paso

Cada proyecto parte de una conversacién de diagndstico. Podemos participar desde una necesidad
puntual hasta un programa integral de transformacién digital, definiendo el alcance, los entregables y la
combinacion de capacidades mas adecuada para los objetivos de la organizacién.

Datos de contacto
Empresa Alyson Interactive / Empresas Alyson, S.A. de C.V. r
Sitio web www.alysoninteractive.com ‘

Correo info@alysoninteractive.com

Teléfono (55) 7574 0420 O l\Jch\

interactive

Este curriculum empresarial presenta de manera general las capacidades de Alyson Interactive. El alcance técnico, metodologia, tiempos,
entregables, licenciamiento, inversion y condiciones se definen de manera especifica para cada proyecto.
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